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Resumen.

Pensar el tema de las identidades juveniles y su desencuentro con la cultura escolar
nos lleva a plantearnos interrogantes diversos: ¢es que, en realidad, esta el mundo
adulto en conflicto con los jévenes, particularmente en el espacio familiar y
educativo? ¢ Esta en crisis la ensefianza? ¢Se advierte a nivel de gestion académica
institucional, el malestar creciente de los docentes, ante la imposibilidad de
comunicarse con los jovenes en el espacio educativo? ¢Qué factores ocasionan esta
crisis, en la comunicacion de docentes y padres con adolescentes y jovenes?

¢Por qué el mercado llega, con tanta efectividad, a capturar la atencion y aceptacion
de los adolescentes y jovenes y los moviliza al consumo, VY la escuela esta
paralizada en su intento y, en general, solo adquiere visibilidad social su relacion con
los jévenes, a través de los conflictos que se suscitan entre docentes-alumnos y
entre institucion escolar-institucién familiar, por lo cuales, algo del orden de la falta de
sintonia entre la escuela y el mundo joven, se profundiza?

¢ El malestar docente motiva a producir una re-mirada de nuestras practicas, que nos
permita analizar y comprender las mismas, en sus propios contextos, a interrogarnos



acerca de cémo entendemos al “otro” joven, y a advertir si la dificultad en la
comunicaciéon docentes-estudiantes incide en los procesos de desercion y
desgranamiento, particularmente, en los primeros afios del nivel universitario?

Investigar esta problematica nos posiciona en la perspectiva de investigacion
cualitativa, que nos permitird interpretar la situacion objeto de estudio, a partir de
recuperar los sentidos que, las personas que intervienen en el contexto de las
practicas educativas, construyen y otorgan a la misma.

Indagar la problematica desde la perspectiva cualitativa, nos permitira recurrir a
diferentes estrategias metodoldgicas y a la recoleccion de diversidad de materiales
empiricos, para abordar su analisis e interpretacion, desde los propios significados
que le otorgan quienes estan implicados en la trama de interacciones y de
intercambios, a nivel discursivo, y que estan comprometidos tanto en los procesos de
ensefianza y de aprendizaje en las practicas aulicas, como a nivel de gestion
institucional.

Palabras Claves.

Identidades juveniles; cultura juvenil; cultura académica; procesos comunicacionales;
crisis educativa.
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3.1. Objetivo General o marco de referencia.

Analizar las practicas sociales de los jovenes, su incidencia en los modos de habitar
los espacios de formacion y en los procesos de comunicacion educativa.




3.2 Objetivos Especificos.

3.2.a. ldentificar los saberes, los modos de conocer, los lenguajes, las narrativas de
los jovenes del ultimo afio del nivel secundario y de los ingresantes en la
universidad;

3.2.b. Identificar las percepciones y valoraciones de los jovenes y de los docentes,
acerca de lo que pasa en las practicas cotidianas de ensefianzay
aprendizaje y su repercusion en el desempefio académico;

3.2.c. Analizar las caracteristicas de los conflictos que emergen en el ambito
especifico de interaccion educativa;

3.2.d. Analizar como repercute y se procesa la empatia de los jévenes con la
tecnologia, tanto a nivel de las comunicaciones interpersonales con los
adultos, como del aprendizaje en las practicas educativas cotidianas;

3.2.e. Construir aportes tedricos y metodoldgicos que promuevan en los docentes
la comprensién de las identidades juveniles y la generacion de propuestas
para transformar sus propias practicas .

3.3 Introduccién, conocimiento existentey resultados previos.

3.3. a Introduccién general al tema y estado del conocimiento general en el
tema.

Es importante advertir que el tema planteado como objeto de investigacion es una
problematica instalada en la agenda de investigacion socioeducativa.

La misma ha logrado una gran relevancia, lo que claramente se advierte en la
notable produccién de teorizaciones acerca de la emergencia de culturas juveniles.
Por otra parte, se evidencia la necesidad de buscar algunos acercamientos y aportes
gue permitan, desde una mirada autorreflexiva de las propias practicas educativas,
construir algunas estrategias superadoras de los actuales conflictos, que evidencian

los desencuentros entre practicas educativas y culturas juveniles.



El campo de estudio ha logrado atraer la atencion y lograr que se produzcan
contribuciones acerca del mismo, desde diferentes ambitos disciplinarios. Al
respecto, resulta importante otorgar una importancia central a los aportes
conceptuales de investigadores latinoamericanos como José Antonio Perez Islas y
Rossana Reguillo Cruz, entre otros, que tuvieron un fuerte impacto en la produccion
tedrica de la region.

En Argentina constituyen un referente inexcusable, la consulta a la produccién
tedrica de Marcelo Urresti, M. Margullis y Florencia Saintout, entre otros, que fertiliza
el campo especifico de estudio, desde investigaciones que se centralizan en
diferentes dimensiones, que resultan complementarias y enriquecedoras para lograr
una vision comprensiva del tema.

Perez Isla, J.A. (2010) sefiala que en la constitucién del campo de estudio acerca de
los jovenes se puede reconocer el interés de diferentes disciplinas que, desde el
Emilio de Rousseau, se patentiza en los aportes de los ambitos pedagdgico,
psicoldgico y social.

Una muestra evidente de la importancia que se le otorga a la investigacion en torno
del tema de la juventud, en sus diferentes dimensiones de andlisis, lo constituye el
surgimiento de ambitos especificos centrados en esta problemética, tales como el
Centro de Investigacion y Estudios sobre Juventud de México; el Observatorio de
Jévenes y Adolescentes del Instituto Gino Germani de la Facultad de Cs. Sociales
Universidad de Buenos Aires; el Observatorio de Jovenes, Comunicacién y Medios
de la Universidad Nacional de la Plata. También dan cuenta de la visibilidad que va
logrando esta temética, la publicacién de revistas especificas acerca del tema en
cuestiéon, como la Revista Argentina de Estudios de Juventud de la Universidad
Nacional de la Plata, la conformacion de redes de investigaciéon, como la Red
Nacional de Investigadores/as en Juventudes Argentina (RENIJA), la realizacion de
permanentes convocatorias a nivel nacional de estos grupos de investigadores asi
como la publicacibn de un Estado del Arte 2007, Estudio sobre Juventudes en
Argentina |, compilado por la Dra. Mariana Chavez, coordinadora del Grupo de
Estudios en Juventudes de la Universidad Nacional de la Plata.

A nivel internacional, constituye un referente inexcusable el hecho de que, en la
Convocatoria al XXVIII Congreso de la Asociacion Latinoamericana de Sociologia —
ALAS- “Fronteras Abiertas de América Latina” del 2011, el Grupo de Trabajo 22

estuvo centralizado en la tematica “Sociologia de la Infancia y de la Juventud” con el



propésito de analizar la problematica de los nifios y jovenes de América Latina. Se
fundamentaba la propuesta tematica haciendo referencia a que a pesar que desde el
punto de vista demogréfico, este grupo conforma més de la mitad de la poblacién de
casi todos los paises latinoamericanos, sin embargo, nifios y jovenes son poco
tratados como objeto especifico de investigacion en la region, o que es una ironia,
especialmente al considerar que la Sociologia de la Infancia y la Juventud se
constituyd como campo de estudio desde principios del siglo XX en Europa
Occidental y Estados Unidos, paises que con pocas excepciones tienen hoy una
poblacién envejecida. Este Grupo de Trabajo buscé facilitar el intercambio de
experiencias y la articulacién entre investigadores a partir de los siguientes ejes
tematicos: Matrices tedrico-metodoldgicas de la investigacion sobre la infancia y la
juventud en América Latina; - Subjetividades e identidades colectivas; -
Oportunidades y condiciones de vida; Consumo, ocio y sociabilidad; - Politicas de
control social formal de la infancia y las estrategias de control informales;
Movimientos sociales, politicas publicas y participacién politica de nifios y jévenes; -

Sexualidades; Visiones del mundo y perspectivas a futuro.

3.3. b Principales contribuciones de otros al problema o interrogante.

Hoy hablar de culturas juveniles representa un lugar comudn, constituye una
problematica que, por la visibilidad que logra, a veces desconcertante para el adulto,
en el escenario de la vida social, ha determinado un interés particular entre
investigadores sociales.

El interés por investigar el tema, en sus diferentes dimensiones de analisis, no soélo
revela la constitucion de un objeto de estudio desde la motivacion académica por la
construccion de teoria, sino que responde al interés y a la finalidad de buscar y
producir algunas respuestas ante las interpelaciones que la presencia de estas
culturas plantean al tejido social, en general, y a las instituciones en particular.

De manera especial hoy, Saintout, F. (2006;131), las instituciones educativas, que
contribuyeron a configurar el estatuto de infancia y juventud que llegé hasta nuestros
dias, sienten debilitada la legitimidad social que las sostenia en su funcién
especifica, como también cuestionada su funcion de formacion para el mundo de la

vida y el trabajo.



Los jovenes, que en la década del 60 aparecen con fuerza en la escena publica para
sefalar el agotamiento del “orden social” instituido, ponerlo en crisis y
comprometerse en la construccion de nuevas alternativas, a partir de la imposicion
del modelo neoliberal, Mafessoli, M (2002), buscan los modos de escapar de las
instituciones fundadas en la modernidad y van a dar cuenta de la necesidad del
surgimiento de una fuerza fundante de nuevas formas de sociabilidad.

Aquellos rasgos que caracterizan a la escuela desde su racionalidad fundante, y que,
aun podemos reconocerlos: la busqueda de la homogeneidad cultural, la centralidad
de la razdn, el disciplinamiento de las conductas, el control social, son los motivos
centrales de su interpelacion, por parte de la sociedad toda y, especificamente, de
los jovenes que la habitan.

Hoy los jovenes aparecen claramente enfrentados con los adultos, especialmente
por la diversificacion de demandas que éstos les plantean desde las instituciones
sociales, Hopenhayn (2005), que sostienen posiciones paraddjicas irreconciliables:
el mercado los coloca en el lugar del hedonismo y el consumo y la escuela y el
mundo de la produccion les exige disciplinamiento y los controla.

Hoy se impone un pensamiento situado, en la diversidad de contextos
socioculturales y de comunicacion, para intentar una aproximaciéon al reconocimiento
del nuevo sujeto joven, que interactia en escenarios de maxima complejidad e
incertidumbre.

Hoy, mas que nunca, con la profundizacion de la fragmentacién social, resulta
inexcusable ampliar y contextualizar la mirada, para poder entender, desde la
perspectiva de Bourdieu, los distintos juegos que tienen posibilidad de jugar los
jovenes, Hopenhayn (2005), desde una subjetividad fuertemente definida por el
consumo cultural a su alcance, para apropiarse del espacio fisico y de los bienes
simboalicos.

Ante panoramas de singularidades exacerbadas, y posibilidades de consumo
marcadamente diferenciadas, la inclusién social, como propuesta enarbolada por el
discurso politico, Ziseck, S. (1998) se transforma en una ilusién.

Reguillo Cruz, R. ((2001), como investigadora especialista en el tema, se pregunta
cuales son los modos en que los jovenes experimentan e interpretan un mundo
tensionado por multiples conflictos.

Nosotros, al interior del sistema educativo nos sentimos interpelados respecto a

coémo enfrentar las dificultades que se plantean en la comunicacién educativa con los



jovenes, cuyo proceso de subjetivacion se dirime en un contexto de vida fuertemente
tensionado, Reguillo, Cruz (2001), por la paradoja que constituye el deterioro que
exhibe el &mbito econdémico y laboral y la crisis politica y juridica frente al ostensible
crecimiento de la industria cultural, entre cuyos exponentes estan la musica y el
vestuario, y las desiguales posibilidades de acceso a sus ofertas.

A su vez, interesa preguntar como ven los jovenes a la sociedad adulta, cémo
conciben y cdmo proyectan la interaccion con ellos, a nivel de las instituciones en las
gue estan inmersos: familia y escuela.

Los jovenes aparecen fuertemente convocados y aglutinados a través de un proceso
de socializacion que se resuelve a través de la red de Internet. Al respecto, sefiala
Mufioz, G. (1998) que la cultura digitalizada se constituye en un iman aglutinador de
las culturas juveniles, en un espacio, Kaplun G. (2004), donde la emocion
trasciende los objetivos formales de la organizacién, y donde el sélo conectarse,
estar y participar del chat, hace que adquiera sentido el proceso.

Al pensar al joven en el ambito de interaccion educativa, la cuestion que se impone
es interrogarse acerca de cOmo se resuelve la comunicacion pedagodgica, desde un
modelo con un sesgo fuertemente academicista, con joévenes cuya cultura se
desarrolla, al decir de Martin Barbero, J. (1999) a partir de la “tecnofascinacién” en la
que la realidad se construye por atmdsferas y los vinculos por el consumo.

¢, Qué reconocimiento logran estas culturas juveniles en la mirada, en las actitudes y
en las practicas docentes en los niveles secundario y universitario?

¢ Como se reconoce que se posicionan los docentes frente a la presencia de estas
nuevas culturas juveniles, en un ambiente de trabajo donde los espacios y tiempos
estan configurados de manera diferente a como se constituyen en los intercambios a
través de la red, y que instalan al joven, Kaplun, G. (2004), en espacios que no se
comparten sino que se interconectan con estructuras de tiempo instantaneo y
simultaneo?

Paz Penagos, H. (2007) considera que el malestar docente frente a las culturas
juveniles se manifiesta de multiples formas y que lo que es necesario advertir es que,
lo que puede haberse perdido en las diferentes maneras de resolver este
desencuentro, es la comprension del otro como una alternativa epistemoldgica,
frente a lo cual, desde los aportes de P. Freire, se hace imprescindible la experiencia
dialégica, en tanto elemento fundamental para la construccion de la curiosidad

epistemoldgica.



3.3. ¢ Principales contribuciones al tema por parte del grupo del proyecto.

Es importante sefialar que el lugar desde el que la investigacion del Proyecto,
“‘Nuevas identidades y nuevas expectativas de los estudiantes de nivel educativo
superior: su incidencia en los procesos de formacién educativa”, (2009-2011), fue
planteada y cobraba sentido, estaba constituido por la produccion de aportes para
pensar al sujeto joven; reconocer sus particulares practicas sociales y politicas y su
manera de entender el mundo adulto, en relacion con la posibilidad de comunicacion
con el mismo; identificar sus demandas y expectativas de formacion educativa en un
nuevo nivel de estudio y su valoracion respecto a la propuesta de formacion que esta
transitando.

En tal sentido, se consider6 una valiosa estrategia interactuar en espacios que
representaban ambitos de andlisis especificos de la temética objeto de investigacion.
Derivados de la profundizacion de la tematica a nivel tedrico conceptual y de los
aportes surgidos de la indagacion a nivel empirico, se elaboraron diversos trabajos
que fueron presentados en diferentes convocatorias a nivel académico- institucional,
tales como: “Los procesos de subjetivacion en el ambito educativo: el lugar de la
dimension emancipatoria en la légica de la modernidad. Los aportes de Michel
Foucault” enviado a las Jornadas Internacionales: Michel Foucault: subjetividad,;
poder-saber; verdad, organizadas por El Proyecto UBACyT S821- Fac. De Cs.
Sociales-Instituto Gino Germani. UBA. 26 y 27/11/09; “La configuracion de la
identidad y subjetividad en los jovenes universitarios residentes en ciudad capital de
Santiago del Estero en las redes sociales virtuales” y “Los procesos de identificacion
y diferenciaciéon en jovenes mediados por la tecnologia”, presentados en el IX
Seminario de Investigacién: “Interrogantes actuales en la Investigacion educativa:
Sujetos, practicas y contextos” de la Fac. de Humanidades y Ciencias Sociales de
Universidad Nacional de Jujuy. - 14,15 y 16 de octubre 2010; “Las nuevas
configuraciones que asumen los procesos de definicion de la identidad en jovenes
del  nivel educativo superior” presentado en la Il Reuniébn Nacional de
Investigadoras/es en Juventud/es Argentina. Red de Investigadores/as en
Juventudes Argentinas —CONICET, Universidad Nacional de Salta, 13, 14 y 15 de
Octubre 2010; “Nuevas identidades y expectativas de los estudiantes del nivel
educativo superior: interrogantes que se generan para las practicas educativas”

presentado en la | Jornada de Investigacion, Secretaria de Ciencia y Técnica de la



Facultad de Humanidades, Cs. Sociales y de la Salud. Unse 7/12/10; “La articulacion
desde un pensamiento situado. Nuevas identidades y nuevos contextos”; “Pensar el
proceso de transicion entre nivel secundario y superior en el contexto de debate del
Ingreso como un desafio pendiente”; “Una reflexion en torno al sujeto ingresante en
relacion con la articulacion entre niveles”, presentados en el | Encuentro NOA
“Articulacion entre los niveles secundario y superior: los intersticios de la normativa y
la practica”, UNSE — 28, 29 de abril de 2011; “Nuevas identidades en los
ingresantes en el nivel superior: el lugar del sujeto que aprende en la propuesta
educativa” y “Una aproximaciéon a las marcas de las identidades de jévenes
ingresantes en el Nivel Superior” en Jornadas Regionales de Investigacion en
Humanidades y Ciencias Sociales, Fh.y Cs. Sociales, Unju. 18- 20 mayo 2011;
"Avances del Proyecto de Investigacion: “Nuevas identidades y expectativas de los
estudiantes del nivel educativo superior: su incidencia en los procesos de formacion
educativa", en | Jornadas sobre Juventud/jévenes: “Los Jovenes: Voces, Miradas, y
Acciones que nos interpelan” FHCs. Sociales y de la Salud- Unse, 16 Noviembre de
2011, organizadas desde el propio Proyecto de Investigacion, en coordinacién con
otros Proyectos que investigan acerca de la juventud, desde otras dimensiones de
andlisis.

A partir del andlisis de las encuestas aplicadas a los ingresantes, es posible
caracterizar, sociodemografica y culturalmente al grupo que integré la muestra.
Desde el punto de vista sociodemogréfico, pertenecen a la clase media baja y baja;
en la mayoria de los casos provienen de familias numerosas donde los padres
exhiben nivel de formacién primario y secundario incompleto o completo; sélo un
pequefio porcentaje de madres tiene formacion superior no universitaria,
especificamente docente. En el caso de las familias de clase media, los padres estan
insertos laboralmente en el sector de la administracion publica.

En su casi totalidad, los ingresantes que integraron la muestra, representan la
primera generacion de su familia que accede al nivel universitario. Al respecto, es
importante sefialar que persiste, en general, la tendencia de que las familias cuyos
padres son profesionales, envian a sus hijos a estudiar en otras universidades. Esto
nos llevaria a preguntarnos por qué la UNse, en aquellos casos en que la carrera
elegida integra su oferta académica, no es elegida por este grupo de ingresantes.

En vinculacion con la disponibilidad de recursos tecnologicos, teniendo en cuenta las

condiciones socioeconémicas del grupo de pertenencia, no hay relacién entre la



cantidad de pc con las que cuentan y la cantidad de miembros que integra el nucleo
familiar, en tanto si disponen de uno o méas celulares por integrante, lo que estaria
dando cuenta, claramente, de la fuerza de imposicion del mercado.

En cuanto a los consumos culturales de los jovenes ingresantes, se manifiesta,
claramente, que utilizan la radio sélo para escuchar musica; que se informan, en
menor medida a través de los diarios impresos y de los canales televisivos
nacionales y que el mayor consumo de tv. se centraliza en novelas y programas de
entretenimiento y de chimentos.

En relacion con la pc predomina la utilizacion de la misma para preparar trabajos
para la universidad y queda de manifiesto que, en este grupo de jovenes, los fines de
semana se elige la relacién cara a cara con los amigos. Al respecto se hace alusion
a la despersonalizaciéon que conlleva el contacto a través de la red, lo que estaria
dando cuenta, de un posicionamiento diferente de este grupo de jovenes respecto de
otros grupos en quienes se reconoce un exacerbado proceso de identificacion con
las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Llama la atencién, el hecho de que la casi totalidad de los jovenes manifiesta no
integrar, ni tener interés, en integrar grupos con gente de su edad, que persigan
alguna finalidad especifica. Frente a esta caracteristica, es posible interrogarse si la
misma no estaria poniendo en evidencia una desmovilizacion politica de los jovenes,
como consecuencia de las situaciones paradgjicas con las que se ven enfrentados y
la ausencia de espacios sociales para una participaciéon autonoma.

Se pone en evidencia un total desapego por la lectura. Entre los libros leidos sélo
son mencionados aquellos que corresponden a las exigencias académicas del nivel
educativo secundario.

Las manifestaciones de los jovenes en las entrevistas semi-estructuradas dan cuenta
como, a nivel empirico, se materializa el aporte de Hopenhayn, M. (2005) cuando
sefiala que no es posible pensar a los jovenes haciendo abstraccion de las
condiciones sociohistoricas y culturales. Mas alla de las caracteristicas con las que
los adultos estigmatizan a este grupo, los jévenes entrevistados ponen de manifiesto
tener claro los valores a los que adhieren, y que son reconocidos en aquellos adultos
a quienes ellos consideran como sus referentes; expresan claramente la posibilidad
de la comunicacion con los adultos fundamentada en el respeto y la comprension y

en el reconocimiento de verdaderos espacios de didlogo, en tanto que descreen de



esta posibilidad frente a actitudes de autoritarismo, falta de respeto, de confianza en
ellos y cuando sienten que el adulto enjuicia todo.

Las dificultades que sefialan en la relacion con la comunicacion con los adultos las
explican por la falta de disposicidn que sienten, de parte de los adultos, para aceptar
al otro distinto; para comprenderlo en su manera de ser diferente; por las limitaciones
de los adultos para hablar ciertos temas y para realizar ciertas cosas que estdn como
posibilidades ciertas en el horizonte de los jévenes; cuando los adultos limitan las
interacciones a los reproches ante ciertas dificultades o problemas que plantea el
joven.

Los jovenes sienten que, desde su discurso, los adultos enfatizan continuamente
acerca de su superioridad porque son mayores y acerca de la falta de educacion, de
responsabilidad e inmadurez de los jovenes. A su vez los jovenes reprochan:
el escaso tiempo que les dedican los adultos; el haber claudicado la familia y la
escuela de su funcion educativa y quejarse de sus comportamientos y el hecho de
que los adultos no potencien su experiencia en emprendimientos creativos, por
aferrarse a lo seguro.

En relacién con las tecnologias, otorgan un valor preeminente al intercambio directo
cara a cara; a la posibilidad de hablar y ser escuchado; a aprender de otros,
intercambiar experiencias y evitar convertirse en un robot.

Consideran que la comunicacion con los docentes, en general, es distante y fria y
reclaman que las clases sean mas dinamicas, mas practicas, con mas posibilidad de
aplicacion de lo estudiado.

En relacién con la educacién consideran necesario replanteos de fondo respecto a
las estrategias metodoldgicas; el reconocimiento de las diferencias y una mayor
conexion con la realidad.

Ademas, se realizaron entrevistas focalizadas con los docentes de los primeros afios
de las carreras que integraron la muestra, y se orientd el debate acerca de las
siguientes cuestiones: ¢cuales son los rasgos que describirian al ingresante de la
carrera de ............. como persona y como alumno?; ;qué expectativas
reconocemos en los ingresantes con respecto a la institucién y a su proceso de
formacion? ; ¢como lo pensamos al estudiante al momento de planear la
programacion y en los momentos concretos anteriores a la preparacion de la
programacion?; ¢qué pensamos y sentimos cuando vemos que no hay demasiada

coincidencia entre nuestras expectativas, entre lo que nosotros programamos, Y las



expectativas y las respuestas de los alumnos? vy, desde esa situacion, ¢en qué
estariamos pensando como estrategias para superar esa distancia, como estrategias
superadoras de las actuales dificultades?

Las caracterizaciones que hacen los docentes, en general, coinciden con aquellas
notas estigmatizantes que forman parte del discurso de los adultos respecto a los
jovenes, y se colocan esas caracteristicas en vinculacion con “los modos de estar” y
de interactuar, en el espacio de formacion institucional.

Es importante advertir como los docentes del nivel superior no universitario, en
general, manifestaron que les resulta dificil realizar una caracterizacion a nivel de
personas, que soélo podrian referirse a como se manifiestan como alumnos y, en tal
sentido, centralizaron sus intervenciones en la falta de competencias para el estudio
y a la falta de seguridad respecto a la eleccion de carrera. Al respecto, remarcan que
se observa que la eleccién del profesorado, en muchos casos, tiene que ver con las
expectativas de poder insertarse en el mundo del trabajo, y no con un verdadero
interés y gusto por el area de formacion.

Cuando hacen referencia a la pasividad o mudez del estudiante, como
comportamientos habituales durante el desarrollo de las clases, justifican en estas
actitudes del estudiante, el hecho de la persistencia de la clase expositiva.
Cuestionan si el uso de las tecnologias realmente los posiciona a los estudiantes en
mejores condiciones para las actividades especificas de aprendizaje o, si en
realidad, el uso de esos recursos queda restringido a nivel de entretenimiento.

Uno de los docentes destaca la importancia que tiene para el estudiante sentir cerca
al docente, sentir que el docente lo contiene y lo alienta en tanto otro docente, de
reciente insercion en la actividad docente, hace referencia al desanimo frente a la no
participacion de los estudiantes, ante su silencio, y el hecho de sentir el fracaso en el
ejercicio de su rol.

Los docentes de la Universidad, en general, reafirmaron las rotulaciones con las que
se caracteriza habitualmente a los jovenes; revalorizaron sus actuales propuestas
pedagogicas, y no dieron cuenta de estar planteandose otros posicionamientos que
posibiliten el surgimiento de propuestas superadoras.

La realizacion de Jornadas de transferencia de los conocimientos construidos, a
partir del proceso de investigacion, supuso trabajar con los docentes de las cuatro
carreras incluidas en la muestra objeto de estudio: Lic. en Informatica y Lic. en

Sociologia de la Universidad Nacional de Santiago del Estero y Profesorado en



Matematica y Lengua y Literatura del Instituto de Educacion superior N® 8 “Angela
Capovila de Reto”.

En las instancias de realizacion de esas Jornadas de Transferencia con los docentes
de las carreras objeto de estudio, ademas de socializar los avances de la
investigacion, vinculados con la caracterizacion de los jovenes ingresantes, se
indagod acerca de las siguientes cuestiones: ¢ cuales son las principales dificultades
que reconocemos en el desempefio académico de nuestros alumnos?; cuéles son
los factores que determinan esas dificultades?; ¢qué acciones consideramos que
habria que poner en marcha para atender esas dificultades: a nivel de los
estudiantes; a nivel de los docentes; a nivel de la propuesta curricular de la carrera
y a nivel institucional? y ¢cuales de estas acciones son posibles concretar de
manera inmediata y cuales resultan acciones a mediano plazo ya que suponen

instancias previas?

3.3. d Resultados preliminares.

El Proyecto “Nuevas identidades y nuevas expectativas de los estudiantes de nivel
educativo superior: su incidencia en los procesos de formacion educativa” (2009-
2011), actualmente en etapa de formulacion de Informe Final, enmarcado en una
investigacion de corte cualitativo, permitié reconocer las caracteristicas que asume la
identidad de los jévenes ingresantes en el nivel educativo superior; reconocer sus
consumos culturales; identificar a aquellos adultos que, en la configuracién de sus
modos de ser y de estar, se constituyen en referentes, en funcién de los valores que
son reconocidos en los mismos; analizar las expectativas de los jovenes en la
comunicacién con los docentes y respecto de sus procesos de formacion; reconocer
las representaciones docentes respecto de la identidad y expectativas de los
estudiantes del nivel superior y su repercusion en los modos de organizar y
desarrollar las practicas educativas.

Si tenemos que sefalar los aportes conceptuales que claramente se perfilan a partir
del andlisis e interpretacion de la informacién relevada, fundamentalmente, éstos se
centralizan en torno a la necesidad de producir un pensamiento situado acerca del
tema. Es decir, no se puede hablar de la juventud y sus caracteristicas como si se
tratase, tal como aparece construido por un discurso hegemodnico, de un grupo

homogéneo, que comparte modos de ser y de estar, en los espacios complejos e



inciertos en los que los ha colocado el derrumbamiento de las marcas que otrora
marcaban seguridades incuestionables.

Es necesario advertir que las condiciones socioeconomicas del grupo de pertenencia
y las condiciones culturales que habitan, determinan particularidades; Reguillo Cruz,
R. (2001), que los jévenes no constituyen una categoria homogénea; que sus
esquemas de representacion configuran campos de accion diferenciados y
desiguales, que hacen imposible colocarlos, sin mas, en aquellas caracterizaciones
extremas que aparecen en la literatura acerca del tema: Saintout F. (2006) como la
juventud exitosa y dorada del absoluto presente, o, la demoledora desconfianza
hacia ellos.

Nuestros jévenes objeto de investigacion, ingresantes a carreras universitarias y
carreras de nivel superior no universitaria, confirman de manera contundente lo que
Reguillo Cruz, R. (2000;138-139) sefiala al respecto, que los jovenes pueden no
saber bien qué es lo que quieren, pero saben muy bien que es lo que no quieren y
considera que ni el estado ni los partidos politicos, han sabido generar matrices
discursivas que puedan interpelar a los jévenes.

En coincidencia con este aporte conceptual los jévenes entrevistados expresan
claramente su posicionamiento respecto a quiénes son considerados modelos o
referentes y cuales son los valores que determinan que se constituyan en tales.
Otorgan valor central a aquellas caracteristicas que, desde el discurso
institucionalizado, aparecen negadas en los modos cotidianos de vida de los
jovenes: el afecto familiar; el respeto; la comunicacion; la humildad, la capacidad de
solidaridad, la coherencia de vida; el esfuerzo por lograr las metas personales, etc.
Respecto a la presencia de las llamadas tribus urbanas, como grupos disruptivos que
emergen en el escenario social, nuestros jovenes manifiestan que se trata de grupos
que “los une la misma idea”; “surgen porque tienen temas que les interesa”; “son
chicos que quieren sobresalir’; “quieren llamar la atencién, “ser distintos para que los
acepten”; “no se sienten comodos con otros grupos”; “se forman compartiendo

LN

ciertos tipos de gustos y no se identifican con la sociedad en general” “son chicos sin
personalidad”

Cuando se les pregunta si ellos integrarian un grupo de ese tipo, en la mayoria de
los casos, la respuesta es enfatica en cuanto a no sentirse identificados con “esa
manera de ser y de estar’ y s6lo en un caso se manifiesta haber integrado un grupo

floggers, como eleccion desde lo estético.



Es importante destacar que, mas alla de reconocer motivaciones cognitivas o
emotivas en la determinacion de formar parte de esos grupos, los jévenes enfatizan
en el hecho de que se trata de una decision personal y de que ellos no asumieron
esa opcion por no compartir la idea, por no sentir nada en comun con es0s grupos.

Esto estaria dando cuenta claramente, que, mas alla de las generalizaciones
respecto a que “los jovenes se dejan llevar por los estimulos que plantea la
sociedad”, los jovenes ejercen el derecho de tomar decisiones en lo personal, y dan

las razones que fundamentan las mismas.

3.4. Actividades, cronogramas y metodologia
3.4.a Materiales.

El desarrollo del presente Proyecto implica la opcién metodolégica cualitativa, ya que
la misma, tanto, por la reflexion epistemolégica que conlleva, como, por las
caracteristicas del objeto de estudio, permitirdA avanzar en la produccién de
conocimiento y en la posibilidad de interaccion con los actores inmersos en la
practica.

Esta naturaleza cualitativa de la investigacién permitird darle al marco tedrico-
conceptual del que partamos, caracter de referencial, y permitira al mismo tiempo la
contrastacion del mismo, con los conocimientos que se logren a partir del desarrollo
de la investigacion.

Tampoco los objetivos que se definan seran inmodificables, pues la naturaleza de la
investigacion cualitativa, desde el punto de vista epistemoldgico y ontologico, abre
los espacios necesarios para replantearlos, en funcion de poder lograr una mayor
comprension de la problematica objeto de estudio.

Las unidades de andlisis seran los responsables de gestion académica, los
docentes, y los estudiantes y padres de los ingresantes en la Unse, en las carreras
de Sociologia e Informatica en el 2012 y 2013.

Para la investigacion de la problematica objeto de estudio se incluiran las siguientes

dimensiones y variables:

Dimensiones Variables
Cultura académica Significacion a nivel de gestion
institucional

Significacion a nivel docente




Su significado y su impacto en los
estudiantes.

Significacion para el contexto fliar.

Identidades y modos culturales juveniles | En el contexto institucional

En la interaccion educativa

En la interaccion familiar

Las procesos de comunicacion educativa | Las  estrategias metodologicas de
y sSu impacto en los procesos de |enseflanzay de aprendizaje

formacion.

Significacion a nivel de gestion

institucional

Significacion a nivel docente

Su significado y su impacto en los

estudiantes.

Significacion para el contexto fliar.

El disefio metodoldgico seleccionado es de naturaleza exploratorio-descriptivo y se
utilizardn métodos etnogréaficos y el método de investigacion accion.
Como instrumentos de recoleccion de informacién se trabajard con entrevista

semiestructurada; entrevista en profundidad; observacion participante y grupo focal.

3.4.b Actividades, metodologia.

3.4.b.1. Consulta bibliografica para la delimitacion del marco tedrico epistemolégico
gue constituira el fundamento conceptual de entrada para el desarrollo de la

investigacion.

3.4.b.2. Relevamiento de informacién a cerca de las representaciones a nivel de
gestion institucional en relacién con el significado de la cultura académica; las
identidades y culturas juveniles; los procesos de comunicacion educativa y la crisis
educativa - Aplicacion de Entrevistas Semiestructuradas y Entrevistas Focales.

Interpretacion de datos.




3.4.b.3. Relevamiento de informacion acerca de las representaciones a nivel de
docentes de los primeros afios en relacidon con el significado de la cultura académica;
las identidades y culturas juveniles; los procesos de comunicacion educativa y su
impacto en los procesos de formacion - Aplicacion de Entrevistas

Semiestructuradas; Grupos Focales. Interpretacion de datos.

3.4.b.4. Relevamiento de informacion acerca de las concepciones docentes en
relacion con la posibilidad de superar las actuales dificultades en los procesos de
enseflanza y aprendizaje. Entrevistas Focales; Observacion participante.

Interpretacion de datos.

3.4.b.5. Relevamiento de informacion acerca de las representaciones a nivel de
estudiantes de los primeros afios en relacion con el significado de la cultura
académica; las identidades y culturas juveniles; los procesos de comunicacion
educativa y su impacto en los procesos de formacién - Aplicacion de Entrevistas

Semiestructuradas Yy Entrevistas Focales. Interpretacion de datos.

3.4.b.6. Relevamiento de informacion acerca de las representaciones a nivel de
estudiantes de los primeros afios en vinculacion con los modos de superar las
actuales dificultades en los procesos de ensefianza y aprendizaje - Entrevistas en

Profundidad y Entrevistas Focales. Interpretacion de datos.

3.4.b.7 Relevamiento de informacion a cerca de las representaciones a nivel de
familia de pertenencia de los estudiantes de los primeros afios, en relacién con el
significado de la cultura académica; las identidades y culturas juveniles; los procesos
de comunicacion educativa y su impacto en los procesos en los procesos de
ensefianza y aprendizaje - Aplicacion de Entrevistas Semiestructuradas vy

Entrevistas Focales. Interpretacion de datos.

3.4.b.8. Andlisis, interpretacion y triangulacion de datos.

3.4.b.9. Escritura de un libro con los resultados de la investigacion.



4.c Cronograma de trabajo

El plan de trabajo se desarrollarad en un plazo total de 4 afios, distribuyéndose
el cumplimiento de las actividades experimentales involucradas en los diferentes
objetivos especificos de acuerdo al siguiente cronograma:

Tareas Semestres
1 2 3 4 5 6 7 8
3.4.b.1. X X X X
3.4.b.2. X
3.4.b.3. X
3.4.b.4. X X
3.4.b.5. X
3.4.b.6 X X
3.4.b.7. X
3.4.b.8. X X X X X
3.4.b.9. X X

3.5 Resultados esperados.

La utilizacion de métodos de investigacion etnografica y de investigacion-accion
permitiran, por un lado, identificar los conocimientos de los sujetos involucrados en el
proceso de formacion educativa, que se forman a partir de las experiencias, saberes,
modelos de pensamiento, informaciones e interacciones en el contexto cotidiano y
particular en el que actua, y por otro lado, los sujetos investigados participardn como
co-investigadores, es decir participaran en la elucidacion e interpretacion de los
significados y funciones de sus propias acciones e interacciones, en los contextos de
formacion educativa. Esto posibilitara generar conocimiento endégeno acerca de la
problematica objeto de estudio y, en consecuencia, con mayor posibilidad de
impactar en la produccion de innovaciones en las propias practicas a partir de los

consensos alcanzados.

3.6 Difusion de los resultados.

Los resultados seran socializados en los espacios académicos especificos en

relacion con la problematica objeto de estudio (por €j. las Reuniones Nacionales de



Investigadoras/es en Juventud/es Argentina convocadas por la Red de
Investigadores/as en Juventudes Argentinas (RENIJA) —CONICET vy, desde el
Proyecto, se generaran Encuentros a nivel nacional, en tanto espacios de interaccion

con grupos de investigadores de la misma area tematica.

3.7 Proteccion de los resultados.

Los resultados que se alcancen a partir de los avances en el desarrollo de la
investigacion, seran publicados, con la debida identificacion de su autoria, y
socializados entre los responsables de la gestion académica institucional, en sus

diferentes niveles.

3.8 Actividades de transferencia.

Como la finalidad especifica del Proyecto de Investigacion esta centralizada en la
produccion de conocimiento situado, que se constituya en condicion de posibilidad
para generar propuestas de innovaciones que atiendan a las actuales probleméticas
que exhiben los procesos de formacién, particularmente en los primeros afos del
nivel universitario, se desarrollaran, de manera permanente, Jornadas de
Transferencia, a nivel de responsables de gestibn académica-institucional y de

estudiantes y familia.

4. Conformacion del Grupo de Investigacién

4.1 Justifigue y fundamente las razones de la asociacion entre los distintos
investigadores que llevara adelante el proyecto.

Se trata de un grupo de investigacion, interdisciplinario que, se constituyo en 1999 y
gue trabaj6 de manera sostenida en tematicas educativas de marcada importancia
para analizar y generar, a nivel institucional, conocimientos tedricos y practicos
vinculados con la meta de mejoramiento de la calidad educativa.

En el caso concreto del presente Proyecto de Investigacion, representa la posibilidad
de dar continuidad a la indagacién de una tematica especifica, como es el de las

nuevas identidades juveniles, su incidencia en los modos de asumir los procesos de



formacion educativa y su repercusion en la interaccion educativa. (Proy. Investig.
2009-2011)

4.2 Indique de manera similar los mecanismos de interaccién con otros grupos que
contribuyan de manera significativa a la ejecucion del proyecto.

El hecho de que la probleméatica objeto de estudio representa uno de los temas con
gran repercusion en el campo social, en general, y educativo, en particular, y que
existen grupos de investigacion con reconocida trayectoria en el tema a nivel
nacional, nos permitird proyectar la relacion con la Red de Investigadores/as en
Juventudes Argentinas (RENIJA) —CONICET que tiene su sede en la Universidad
Nacional de La Plata asi como con investigadores de la Universidad Nacional de
Tucuman que en el presente afo, con el apoyo de RENIJA, organizaron el “Segundo
Encuentro sobre Juventud, medios de comunicacion e industrias culturales (2°
JUMIC).

4.3 Describa los antecedentes de cooperacion entre los participantes, se haya ésta
plasmado o no en publicaciones o desarrollos.

La cohesion del Grupo de Trabajo se fue fortaleciendo a través del desarrollo de
Seminarios Internos de profundizacidn bibliografica en la temética de investigacion, a
cargo de dos integrantes del grupo por vez; en la preparacién y presentacion de
ponencias en Jornadas, Seminarios, etc. y la participacion en Jornadas de

Transferencia en el ambito de la Unse.

5. Viabilidad y Factibilidad Técnica.

El desarrollo del Proyecto resulta viable y factible técnicamente en tanto no
compromete ni equipamiento ni recursos financieros que no puedan ser atendidos
con el presupuesto que esta previsto otorgar a este tipo de proyecto por parte de la
Universidad.

6. Aspectos Eticos

Aspecto ético

¢, Usted considera que la propuesta o plan de trabajo ademas de ser evaluado desde
el punto de vista académico debe ser analizado desde el punto de vista ético o de
seguridad?

® Nof Si

La propuesta comprende alguno de los objetos y usos identificados en la
investigacion humana?

Estudios farmacoldgicos y tecnoldgicos: ® Nof Si



Estudios clinicos, quirurgicos y basicos: & No®
Estudios epidemioldgicos, sociales y psicologicos: ® No
Uso del equipamiento médico: ® Nof
Uso de equipamiento de diagndstico por imagenes y de radiacion: & No®
Uso de historias clinicas: & No
Uso de muestras biolégicas: ® Nof

Estudios de comunidades aborigenes:

i Iy
(Ver Ley 25.517) No

Si alguna de las respuestas anteriores es si, excepto la de estudios de comunidades
aborigenes
Indique si dispone de informes del comité de ética acerca del plan de investigacion:

& No© Si

7. Aspectos de Seguridad Laboral Ambiental y Bioseguridad relacionados con
el proyecto

Seguridad, Salud Ocupacional y Bioseguridad

Declaracion relativa a Seguridad, Salud Ocupacional y Bioseguridad

¢ El proyecto incluye la realizacion de tareas de campo (exposicion a insectos
vectores 0 contaminacion, captura de animales silvestres, relevamientos, basqueda y
recoleccion de especimenes, recorrido en zonas agrestes, etc.)?

T Si* No

La institucion donde realiza su trabajo cuenta con un Profesional o Técnico
Matriculado en Higiene y Seguridad Laboral?

© Si” No‘ No Corresp.

En su lugar de trabajo ¢ existe un Comité de Seguridad o Bioseguridad?
© SiT" Nof No Corresp.

¢Ud. o el personal relacionado con el proyecto puede estar expuesto a Riesgos
Fisicos (electricidad, radiaciones y laser, cortes, atrapamientos con maquinas, etc.)?
© Si” No‘ No Corresp.

¢ En su proyecto se utilizan sustancias quimicas (inflamables, cancerigenas,
mutagénicas, teratogénicas, irritantes, corrosivas, combustibles, etc.)?

¢ SiC" No®™ No Corresp.

En caso afirmativo, ¢cuales son esas sustancias quimicas?
¢ El manejo de sustancias quimicas peligrosas se realiza utilizando campanas de
extraccion?

© Si" Nof No Corresp.

Si
Si
Si
Si
Si
Si

Si


http://infoleg.mecon.gov.ar/infolegInternet/anexos/70000-74999/70944/norma.htm

¢, Su proyecto involucra manipulacién o exposicion a riesgo biolégico (animales,
sangre u otros tejidos, fluidos o células humanos o animales, microorganismos,
organismos o0 microorganismos genéticamente modificados, insectos vectores, etc.)?
Considere que la exposicién puede ser involuntaria por contaminacion de la muetra
en estudio (biopsias, restos, piezas arqueoldgicas, etc.)

© SiT" No® No Corresp.

En caso afirmativo, ¢ cual es el nivel de Bioseguridad de las instalaciones donde
trabaja?

| ---------- Seleccionar ---------- j

Si su proyecto implica exposicién a riesgo Bioldgico, involucra estudios con pacientes
0 con animales, o puede generar algun tipo de impacto ambiental ¢ ha sido aprobado
por el Comité de Seguridad o Bioseguridad de su institucién?

© SiT" No® No Corresp.

Se realiza la Inmunizacion o Vacunacion para todo el personal de su Proyecto que
guarda relacion con las tareas que en este se desarrolla (hepatitis B, Tétanos, otra
vacunacion especifica, etc.)?

¢ SiT" No? No Corresp.

Se realizan advertencias o trabajos diferenciados y segregados de los distintos
riesgos a mujeres embarazadas o en periodos de lactancia o inclusive en edad feértil?

© SiT" Nof No Corresp.

¢ Existe un sistema de Gestién de Residuos (peligrosos de riesgo quimico -solventes,
colorantes, acidos, metales pesados, compuestos clorados, etc-, patogénicos y
domésticos?

¢ SiT" No? No Corresp.

El personal involucrado en el proyecto ha recibido capacitacion en materia de
Prevencion (accidentes y enfermedades profesionales, uso de elementos de
seguridad)?

© Si* No

¢, Cuantas personas (de su proyecto o de otros) desarrollan sus actividades en su
espacio de trabajo (laboratorio/s, oficina/s, etc)?

¢,De cuantos metros cuadrados se dispone para la cantidad de personas que indico
en el punto anterior?

8.2 Otras fuentes de financiamiento
Tipo de proyecto:

Ttulo:

Nombre del Director:



Nombre del Codirector
Descripcion

Campo de Aplicacion

Palabra CLAVE

Especialidad

Funcion desempefiada

Monto:

Fecha de inicio de participacion en el proyecto: fin:
Institucion/es:
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Este aval sera una clara recomendacion del interés que el proyecto a financiar
representa para la Institucion. EI mismo se formaliza con la firma del Decano de la
Facultad, Director de Instituto y del Jefe de Céatedra.

El compromiso de colaboracién de esta institucion es necesario para la gestion y
ejecucion del proyecto de investigacion

Lugar y fecha: Santiago del Estero, 12 de Diciembre de 2011.
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